Reforma tributaria imp&e nova escolha as empresas do Simples

Empresas que estdo no regime tributario Simples Nacional tém pouco tempo para definir como véo apurar os
novos tributos, uma decisdo que pode impactar a competitividade e o fluxo de caixa dos pequenos negdcios

As empresas do Simples Nacional terdo que decidir qual sera a melhor forma de apurar seus tributos em 2027.
Existem dois modelos a considerar: simplificado (Simples puro) ou hibrido.

No Simples puro, a empresa mantém o recolhimento unificado de tributos por meio do Documento de
Arrecadacdo do Simples Nacional (DAS). Entram nessa apuracdo: Imposto sobre a Renda das Pessoas Juridicas
(IRPJ), Contribuigdo Social sobre o Lucro Liquido (CSLL), Programa de Integracdo Social (PIS), Contribuicdo para o
Financiamento da Seguridade Social (Cofins), Contribui¢cdo Previdenciaria Patronal (CPP), Imposto sobre Circulagao
de Mercadorias e Prestagdo de Servicos de Transporte Interestadual, Intermunicipal e de Comunicac¢do (ICMS) e
Imposto sobre Servicos,de-Qualquer Natureza (ISS), conforme a atividade exercida.

A adesdo ao regime hibrido mantém a I4gica de recolhimento desses tributos, mas permite que a Contribuicdo
sobre Bens e Servicos (CBS) e o Imposto sobre Bens e Servicos (IBS) sejam apurados fora do DAS. Com isso, a
empresa pode tomar e transferir crédito integral a clientes pessoas juridicas (PJs).

Entre a complexidade e a competitividade

Na avaliacdo do diretor do Instituto Brasileiro de Planejamento e Tributac@o (IBPT) e fundador do Empresémetro,
Carlos Pinto, a principal vantagem do-hibrido ocorre na relagdo com clientes PJs. Segundo ele, o modelo “melhora
competitividade perante PJs, sobretudo quando o crédito fiscal é fator de decisdo”, como em licitagbes, contratos e
negocia¢des em que o custo de aquisi¢do € impactado pelo crédito.

A questdo é que essa vantagem nao vem sem custo. Segundo Pinto, a apuragéo da CBS e do IBS no formato
hibrido (ou “por fora”) é mais complexa devido as exigéncias adicionais de escrituragcao, controle de créditos e
enquadramento por operagao. A orientacao € “revisar o modelo de projegdo de caixa (novas entradas liquidas e
timing de repasse) e reavaliar necessidade de financiamento de capital de giro, pois nao ha mais o mesmo ‘atraso’ do
recolhimento que existia no DAS”, alerta.

Para as empresas que ainda ndo comegaram.a se planejar, Pinto recomenda que usem o primeiro semestre deste
ano para preparar essa decisdo de forma técnica. Isso inclui mapear o perfil da carteira de clientes e verificar se
grandes compradores ja mencionam ogscrédito fiscal'como critério de escolha. Outro ponto importante € simular
cenarios com preco congelado e preco reajustado, comparando margem bruta e contribuicdo no Simples puro e no
hibrido, levando em conta as aliquotas efetivas de CBS € IBS e o custo operacional adicional. Se a empresa quiser
optar pelo regime hibrido, precisara formalizar a deciséo‘até setembro deste ano.

Comparacao de modelos

Para a advogada especializada em Direito 'Tributario, administradora e professora da Escola Superior de
Contabilidade, Marcia Aparecida Rodrigues, a escolha entre ‘0:Simples puro e o regime hibrido exige uma revisao
mais ampla da operacéo. Isso inclui contratos com clientes e fornecedores, emissdo de documentos fiscais, rotinas
contabeis e capacidade de sustentar um caixa mais pressionado.

No hibrido, a empresa passa a apurar a CBS e o IBS‘peladogica da ndo cumulatividade, com débitos e créditos, o
que muda também a forma de precificar e negociar. “O adquirente passara.a analisar o custo efetivo da aquisigao, e
ndo mais apenas o pre¢co da mercadoria”, afirma. Ou seja, “a competitividade deixara de ser medida pelo prego de
face do produto e passara a ser definida pela sua eficiéncia em gerar.créditos fiscais”, projeta.

O momento é de testar o cenario antes da escolha. Rodrigues sugere que a empresa crie uma espécie de
“contabilidade paralela”, registrando as opera¢cdes como se ja estivesse no regime hibrido, para comparar os
resultados. Envolver diferentes departamentos da organiza¢do no processo de transigéo também é fundamental.

As &reas comercial, financeira, juridica, fiscal, contabil e de tecnologia precisam atuar de forma coordenada, tanto
para adaptar clausulas com clientes e fornecedores quanto para preparar.a emissao de documentos fiscais com os
novos tributos. Outro cuidado é acompanhar a regulamentacdo, além de investir em pareceres sobre créditos para
verificar a viabilidade econdmica da mudanca.

Obtencao de crédito

Embora o debate costume se concentrar no crédito que a empresa podera transferir ao cliente, esse ndo deveria
ser o Unico foco da anadlise. Para a gerente tributaria da Federacdo das Industrias do Estado de Minas Gerais
(FIEMG) e membra do Conselho Administrativo de Recursos Fiscais (CARF), Rita Eliza Bacchieri, um dos erros é
olhar apenas para fora. “A preocupagéao principal das empresas no debate é saber quanto de crédito irdo gerar para o
cliente, mas elas se esquecem que 0 mais importante é saber o montante de créditos que elas terdo direito caso
optem pelo regime hibrido”, comenta.

Bacchieri observa que boa parte das empresas ainda ndo compreendeu como a nova légica de créditos tributarios
afeta custos, precos e competitividade, e nem organizou informagdes financeiras basicas. Sem esse controle, a
escolha tende a ser feita com base em percepcao, ndo em viabilidade econd6mica. Segundo ela, a decisdo exige
leitura da cadeia inteira: créditos gerados nas aquisi¢des, perfil do cliente, comportamento do mercado e posicao da
empresa no processo produtivo.

A especialista adverte sobre o risco de generalizagdes. Em tese, negécios voltados ao consumidor final tenderiam
a permanecer no Simples puro, porque o crédito pesa menos na decisdo de compra. Mas Bacchieri ressalta que ha



excegBes. Uma farmacia com faturamento concentrado em medicamentos sujeitos a aliquota zero ou reduzida de
IBS e CBS, por exemplo, pode ser beneficiada no hibrido.

Em sintese, a melhor decisdo serd alcancada ao evitar receitas prontas e combinar planejamento técnico com
andlise estratégica cuidadosa.



Cenofisco Orienta

O que é o0 Gerenciamento de Riscos Ocupacionais (GRO)?

O GRO ¢é a sistematizagdo dos processos de identificacdo de perigos, avaliagdo dos riscos ocupacionais e
controle dos riscos ocupacionais, este articulado com a¢fes de salde, de analise de acidentes e de preparacéo para
emergéncias, dentre outros requisitos legais.

Destaca-se que o GRO deve ser implementado em cada um dos estabelecimentos da organizacdo e deve
alcancar todos 0s perigos e riscos ocupacionais existentes.

A Norma Regulamentadora (NR) 1, capitulo 1.5 — Gerenciamento de riscos ocupacionais, estabelece as diretrizes
e requisitos para.0 GRO e as medidas de preven¢cdo em Seguranca e Saude no Trabalho (SST).

O GRO deve abranger os riscos que decorrem dos agentes fisicos, quimicos, biolégicos, riscos de acidentes e
riscos relacionados aos fatores ergondémicos, incluindo os fatores de risco psicossociais relacionados ao trabalho.

Os processos obrigatérios do GRO sdo materializados no documento denominado de Programa de
Gerenciamento de Riscos (PGR), que é composto pelo inventario de riscos ocupacionais e pelo plano de agdo. Além
desses documentos, outras informacdes devem ser formalmente registradas para o atendimento as normas de SST,
sendo imprescindivel, por exemplo, a elaboracéo e o arquivamento do relatério de analise de acidentes e doengas do
trabalho. Frise-se que organizacGes desobrigadas de elaborar um PGR ainda assim possuem o dever de gerenciar

0S riscos ocupacionais existentes.
Roséania de Lima Costa - Consultora e redatora Cenofisco

Como devo realizar asidentificagéo de perigos, avaliacdo de riscos e adocdo de medidas de prevencdo para
os fatores de risco psicossociais relacionados ao trabalho?

Da mesma maneira como’ para ‘0s demais perigos e riscos, atendendo a todas as disposicdes da Norma
Regulamentadora (NR) 1 e da NR-17.

Para fazer a gestdo dos fatores de.riscos psicossociais deve ser observado:

I. Combinacédo das disposicdes da-NR-1 e NR-17, incluindo Avaliacdo Ergon6mica Preliminar (AEP) e Avaliacdo
Ergonémica do Trabalho (AET).

II. Envolvimento de toda a empresa,; com apoio.de profissionais especializados.

[l. Atribuicdo de responsabilidades e .comunicacdo antecipada sobre 0s processos e objetivos.

Orientamos que a empresa faca uma preparacao para identificacdo de perigos e avaliacdo de riscos como:

I. Coleta de informacdes sobre o estabelecimento, processos produtivos, postos de trabalho e caracteristicas dos
trabalhadores.

II. Acompanhamento da salde dos trabalhadores; analise de acidentes e registros anteriores.

O objetivo principal € promover um ambiente de trabalho.seguro e saudavel, com foco na prevencéo de riscos e
na saude mental dos trabalhadores.

Rosénia de Lima Costa - Consultora e redatora Cenofisco
O que é a malha fina do Imposto de Renda (IR)?

A malha fina, ou malha fiscal, do IR é o processo.automatico de verificagdo da Receita Federal do Brasil (RFB)
sobre a Declaracao de Imposto de Renda Pessoa Fisica (DIRPF).

Ao enviar a declaracdo, o sistema cruza os dados informados com informacdes de fontes externas, como
empresas, bancos, planos de salde e financeiras.

A partir de 2026, fiscalizagcdo mais tecnoldgica (malha fina instantdnea). sera implementada, com Inteligéncia
Artificial (IA) para detecgao rapida de erros, consolidando o “fisco algoritmico”, . que € o termo usado para descrever a
modernizacéo da fiscalizacao tributaria pela RFB, com base em.algoritmos, |A, ‘aprendizado de maquina e big data
(volumes gigantes de informag8es de fontes variadas).

Assim, em vez de analises manuais demoradas, o sistema cruza dados em tempo real de fontes como bancos,
empresas e declaragbes, detectando inconsisténcias automaticamente,.como na malha fina instantanea do IRPF
2026.

No contexto do IR 2026, isso consolida a RFB como um “6rgdo de inteligéncia e tecnologia”, com alertas prévios
na pré-preenchida que evitam erros. As fraudes sdo identificadas mais rapidamente, reduzindo sonegagdo e
acelerando restituicbes para quem declara corretamente.

Se houver inconsisténcias, como omissdo de rendimentos, erros em deducdes de dependentes ou despesas
médicas ndo comprovadas, a declaragéo “cai na malha” e vai para analise mais profunda. Quando isso ocorre, atrasa
a restituicdo, pode gerar multas e exige retificacdo ou apresentacdo de documentos.

Os erros mais comuns que levam a malha fina incluem:

- Omissao de rendimentos (salarios, aluguéis, investimentos);

- Deducdes indevidas, como as despesas médicas sem comprovantes;

- Informacdes erradas sobre dependentes ou contas bancarias inativas;

- Divergéncias em rendimentos de dependentes ndo declarados.

Base Legal: Instrucdo Normativa (IN) RFB n° 1.500/14, IN RFB n° 2.312/26 e Manual de Perguntas e Respostas e
Demais Orientacdes da RFB.

Terezinha Massambani — Consultora e redatora Cenofisco
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https://normasinternet2.receita.fazenda.gov.br/#/consulta/externa/149930
https://www.gov.br/receitafederal/pt-br/centrais-de-conteudo/publicacoes/perguntas-e-respostas/dirf/dirf2025-perguntas-respostas-v20241230.pdf/view
https://www.gov.br/receitafederal/pt-br/centrais-de-conteudo/publicacoes/perguntas-e-respostas/dirf/dirf2025-perguntas-respostas-v20241230.pdf/view
https://www.gov.br/receitafederal/pt-br/centrais-de-conteudo/publicacoes/perguntas-e-respostas/dirf/dirf2025-perguntas-respostas-v20241230.pdf/view

Aprimore a jornada do cliente para vender mais e fidelizar

Do primeiro contato ao pés-venda, € fundamental fazer a gestdo de todos os pontos de relacionamento entre
0 consumidor e a marca

A jornada do cliente com a marca ndo comeca quando ele entra na loja, seja virtual ou fisica. Tampouco se
concretiza quando o consumidor faz o primeiro contato com a equipe comercial para obter informacfes sobre o
produto ou servico. Desde o momento em que acessa a rede social da empresa ou observa a fachada do
estabelecimento, o cliente j& esta formando a percepgédo de valor da marca. Falhas nesse estagio inicial podem leva-
lo a procurar alternativas, resultando em perda de receita.

A experiéncia do.cliente abrange todos os pontos de contato, incluindo estacionamento, organiza¢do do espaco
fisico ou virtual, abardagem de vendas e até mesmo o tempo de espera apds um primeiro contato. Cada um desses
elementos comunica algo etinfluencia a decisdo de compra. A jornada do cliente, portanto, esta diretamente ligada
aos resultados financeiros.

“Cada ponto de contatobem executado aumenta a probabilidade de venda, enquanto cada falha invisivel reduz o
faturamento. Empresas nao_perdem clientes apenas por prego, mas por experiéncias mal desenhadas”, explica o
diretor do Instituto Experiéncia.do Cliente, professor de neg6cios com PhD pela Universidade de Coimbra e autor de
livros sobre o tema, Fernando Coelho.

Roteiro pratico
Para gerenciar essa jornada e transformar cada interacdo em resultado, este roteiro detalha as etapas essenciais.

O primeiro passo é mapear. a jornada do cliente, comecando pelo momento em que ele ainda é um prospect
(potencial cliente, em portugués,-no jargao do.marketing).

“E essencial ter dados dessa etapa@ algumas perguntas norteadoras podem ajudar: de quais canais vém os
interessados no produto ou servigo? Quantas propostas sdo colocadas por més? Quantos orcamentos sdo
convertidos? Por quais motivos as_propostas.recusadas nao avangam?”, indica o professor do curso de Doutorado
Profissional em Comportamento do Consumidor da. ESPM, Flavio Bizarrias.

Da mesma forma, é preciso observar e colher dados dos estagios seguintes para saber como esse cliente é
efetivamente atendido. Isso varia de acordo_com© canal, e é importante entender a jornada que é feita em cada um
deles, como telefone, ponto de venda, chat e site.

A percepcao do consumidor na finalizagao da venda oferece um panorama claro da jornada completa. Isso pode
ser medido por um instrumento simples: o Net Promoter.Score (NPS). O indice utiliza apenas uma pergunta-chave
gue ajuda a avaliar a satisfagdo do cliente, ao.verificar 0 quanto ele recomendaria a empresa a outras pessoas, em
uma escala de zero a 10.

Com esses trés pontos bem mapeados, ja é possivel ter uma viséo estruturada da experiéncia do cliente. A partir
dai, outras etapas devem ser implementadas.

O segundo passo é a construcao dos procedimentos operacionais padrdo para cada estagio de contato com o
consumidor. “Quando realizamos a avaliagdo da ‘jornada do/ cliente ou da experiéncia total desse cliente,
conseguimos ter clareza de onde a empresa esta falhando e, por'consequéncia, agir de forma direcionada para
corrigir esses pontos”, afirma Coelho.

O terceiro passo € o treinamento do time. Sem o engajamento dos colaboradores, a jornada do cliente nao é
aplicada de forma consistente, os processos padronizados nao'sao seguidos; e a entrega fica prejudicada.

O quarto passo envolve a auditoria constante da experiéncia e-do atendimento. Isso pode ser feito por meio do
acompanhamento dos dados gerados a cada etapa e, principalmente; da analise do NPS dos clientes atendidos.

Por fim, o acompanhamento das iniciativas de melhoria da jornadado cliente deve ser feito em reunibes mensais,
nas quais os participantes tenham poder de deciséo para agir rapidamente, com base nos dados apresentados. “O
objetivo é transformar informagdes em ag¢bes praticas, visando a melhoria de processos, corre¢cdo de falhas e
geracao de resultados”, esclarece Coelho.



Nova regra endurece combate ao devedor contumaz

Enquadramento, que € voltado a empresas com divida tributaria substancial, reiterada e injustificada, n&o se
confunde com débitos pontuais e ndo se aplica a contribuintes em dificuldade financeira

A criagéo da figura do devedor contumaz € uma das novidades do Cédigo de Defesa do Contribuinte que mais
exige atengdo das empresas. O foco da regra é diferenciar a inadimpléncia ocasional de um comportamento reiterado
de ndo pagamento de tributos.

Segundo o coordenador-geral de Estratégia de Recuperacdo de Créditos na Procuradoria-Geral da Fazenda
Nacional (PGFN), Gabriel Teixeira Goncalves, o enquadramento atinge um perfil muito especifico de contribuintes. A
contumacia ocorre quando a divida retne trés caracteristicas ao mesmo tempo: ela precisa ser injustificada, reiterada
e substancial.

No ambito federal,.0-passivo deve superar R$ 15 milhdes (substancialidade), precisa permanecer em aberto por
um longo periodo (sem/tentativa de regularizacéo) e ndo pode decorrer de situagdes legitimas, como uma crise. A
combinacdo desses critérios busca atingir empresas que adotam de forma deliberada o ndo pagamento de tributos
como estratégia de operacéao:

“Nao estamos falando 'dedevedores que passaram por dificuldades financeiras”, enfatiza Gongalves. A
regulamentacdo prevé critérios objetivos para afastar a qualificacdo em casos como calamidade reconhecida
formalmente ou prejuizos comprovados, desde que néo haja sinais de fraude, como distribuicdo de dividendos ou
reducéo de capital.

Se a contumacia for constatada, as possiveis consequéncias do enquadramento englobam: inclusdo em lista
publica, registro da condicdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas (CNPJ), perda de acesso a beneficios
fiscais, impedimento de participar. de licitacdes e restricdes para negociar a divida por transacdo tributaria. Em
situa¢Bes mais graves, pode ser declarada inaptiddo ou baixa do CNPJ.

O processo é administrativo'e comega com a notificagdo ao contribuinte. A partir dai, abre-se prazo para defesa,
contestacdo da divida e eventual regularizagdo. Segundo Gongalves, esse € 0 momento mais importante para a
empresa agir. Se ndo houver manifestacéo, o procedimento pode avangar rapidamente.

Efeitos penais

Para o advogado e professor de Direito Penal e Processual Penal, Cesar Luiz de Oliveira Janoti, um dos pontos
mais sensiveis esta no proprio processo administrativo que antecede a classificagdo como devedor contumaz. Ele
considera que o prazo de 30 dias para responder a notificagéo é curto diante da necessidade de analisar os créditos
apontados, reunir documentos e decidir ‘entre_contestar ou regularizar. A perda desse prazo pode resultar em
julgamento a revelia e acelerar o enquadramento.

Outro ponto de atencéo, segundo Janoti, € a retirada do efeito suspensivo da defesa quando a administracédo
tributaria aponta indicios de fraude, conluio, empresa ficticia;ou ocultacdo de bens. Nesses casos, 0 procedimento
pode seguir adiante mesmo com apresentacdo de defesa (fato que deveria suspender o andamento). Ele também
alerta para a possibilidade de extensdo do enquadramento a partes relacionadas, o que demanda cuidado dos
grupos empresariais, e ressalta que a precisdo da escrituragdo contabil.é essencial para evitar riscos. Isso porque
falhas formais, ainda que sem intenc¢éo fraudulenta, podem enfraquecer a credibilidade da defesa.

A contumécia também afeta os responséveis pela organizacao, com um agravante observado por Janoti: o risco
de perder o beneficio da extingdo da punibilidade pelo pagamento do tributo. “O administrador de uma empresa
enquadrada como devedora contumaz que responda por crimes de apropriacao indébita previdenciaria ou sonegacao
fiscal pode vir a perder o direito de extinguir sua punibilidade quitando o ‘débito”, explica. Ou seja, a regularizagao
pode ndo ser suficiente para afastar as consequéncias penais do caso.

Janoti recomenda que empresas em discusséo tributaria adotem medidas formais para suspender a exigibilidade
do crédito, como depdsito integral, parcelamento, garantia iddnea ou medida judicial. Ele também destaca a
necessidade de fundamentagdo juridica consistente, escrituracdo regular e acompanhamento técnico desde o
primeiro momento da notificagdo.



Devedor contumaz em cinco pontos

O que é?
Empresa que adota 0 ndo pagamento de tributos como prética recorrente, e ndo por dificuldade pontual.

Quando pode haver enquadramento?

Para caracterizar contumacia, a divida precisa ser, a0 mesmo tempo:
¢ substancial (acima de R$ 15 milhdes no &mbito federal);
e reiterada (mantida em.aberto por longo periodo);
e injustificada (sem motivo legitimo reconhecido).

O que néo é enquadrado como contumacia?

Casos de dificuldade financeira real, calamidade formalmente reconhecida ou prejuizos comprovados, desde que
n&o haja indicios de fraude.

Como funciona o processa?

1. Notificacdo ao contribuinte

2. Prazo para defesa

3. Possibilidade de contestar a divida ou regularizar

4. Nao havendo reacgéo, 0 enquadramento pode avancar rapidamente

Quais sao as possiveis consequéncias?

Inclusédo em lista pablica
Registro da condigdo no CNPJ
Perda de beneficios fiscais
Impedimento em licitagcdes
Restri¢fes a transacao tributaria

[ ]
[ ]
[ ]
[ ]
[ ]
¢ Inaptidéo ou baixa do CNPJ, em casos.graves



Lideranca e cultura séo fatores criticos para alta rotatividade

Atrair e reter talentos é um desafio. Mas investir em uma cultura saudavel e capacitar as liderancas é
essencial para enfrenta-lo

As razbes para a escassez de talentos e a alta rotatividade nas empresas sao diversas e envolvem tanto questdes
individuais quanto de mercado. Atualmente, os profissionais buscam equilibrio entre vida pessoal e profissional,
valorizam a saude mental, desejam mais autonomia e um propa@sito claro no trabalho, especialmente os mais jovens.
O desejo de avancar rapidamente na carreira e continuar adquirindo novas habilidades também é decisivo.

Ainda assim, no ambiente interno, fatores criticos contribuem significativamente para a rotatividade. Liderancas
despreparadas ou excessivamente controladoras e uma cultura toxica séo frequentemente apontadas como motivos
para a troca de empresa.

“Ha uma escassez.global de profissionais altamente qualificados e isso s6 aumenta o poder de escolha dos
candidatos, intensificando a'guerra por talentos", pontua o Mestre em Filosofia pela PUC, MBA com énfase em
Recursos Humanos pela FEA/USP e professor da FIA Business School, Sergio Nery.

O impacto financeiro

A instabilidade no quadro de colaboradores e a dificuldade de contratar bons profissionais geram custos elevados
aos negdcios. De acordo com Nery, 0 prejuizo direto, aquele que aparece no orcamento, ja € consideravel e inclui
despesas com rescisdo, recrutamento; selecéo, treinamento e integracgao.

“Estudos indicam que o custo real de substituir um funcionario pode variar de 30% a 50% do salario anual para
um nivel de entrada, 150% para um nivel médio e até 400% para posi¢des de alta especializagado”, complementa.

Além disso, h& os custos.invisiveis.'A queda de produtividade é imediata e uma vaga aberta significa 100% de
perda naquela fungdo. O capital intelectual também é prejudicado, com processos ndo documentados e
relacionamentos com clientes que acabam se perdendo quando um profissional sai. A equipe que permanece pode
sofrer instabilidade emocional, temendo o préprio futuro, ou assumir sobrecarga. Em ambos os casos, a situagéo
pode se traduzir em projetos atrasados.ou mal executados e oportunidades perdidas, impactando a previsibilidade
financeira e comprimindo as margens de lucro.

Estratégias de enfrentamento

Para reverter o quadro, é preciso valorizara experiéncia do colaborador. Segundo a diretora de Grupos de Estudo
da Associagdo Brasileira de Recursos Humanos, seccional do Rio Grande do Sul (ABRH-RS), Cristiane Steigleder, o
desenvolvimento de carreira e o feedback continuo sdo importantes aliados na retencdo e no engajamento. De
maneira geral, os profissionais buscam crescer, ser reconhecidos e ter clareza sobre seu futuro.

A constru¢cdo de uma cultura organizacional saudavel também é uma entrega de valor. Isso se reflete na
gualidade dos relacionamentos, sempre pautados pelo respeito e pela colaboracdo, e na seguranca psicoldgica, que
permite ao colaborador se expressar e até errar, sem.medo de represalias. “Quanto mais a empresa trabalhar a
cultura e o clima organizacional, mais facil sera atrair os profissionais qualificados, formar bons profissionais
internamente e fazer a retencéo deles”, afirma Steigleder.

Nesse contexto, o papel da lideranca é central. Lideres proximos e acessiveis, que demonstram coeréncia entre o
que dizem e o que fazem, e que se importam genuinamente com as pessoas, criam vinculos e impulsionam talentos.

BOX

Lideres que engajam

Acdes adotadas pelas lideran¢as tém impacto direto na construcao de ambientes produtivos e saudaveis.
Deixar clara a dire¢éo futura da empresa.
Oferecer caminhos de crescimento e ajudar a criar planos realistas.
Reconhecer o vinculo e o esforgo.
Equilibrar demanda e apoio.
Oferecer feedback rapido e constante.
Delegar com propésito, oferecendo desafios e novas responsabilidades.
Proporcionar um ambiente de aprendizado onde erros sdo permitidos e corrigidos com responsabilidade.



Calendério de Obrigacdes
Jun’26
Dia® ObrigacGes
05 | Salarios — Mai.’26®
10 | GPS - Envio ao sindicato®

EFD-Contribui¢cdes — PIS/Cofins — Abr.’26
EFD-Reinf — Mai.’26

15 eSocial — Mai.’26
Previdéncia Social — Contribuinte individual” — Mai.’26
Cofins — Entidades financeiras e equiparadas — Mai.’26
Darf eSacial/EFD-Reinf — Mai.’26

19 Dirbi — Abr:’26
FGTS — Mai.’26

PIS — Entidadesfinanceiras e equiparadas — Mai.’26
Simples:Doméstico.—Mai.’26

22 Simples'—Mai.’26

Cofins — Faturamento — Mai.’26
25 IPI — Mai.’26
PIS — Faturamento — Mai.’26

29 | DeSTDA — Mai.’26

Contribuicéo sindical facultativa
CSLL — Mai.’26

CSLL — Trimestral — 32 cota
DCTFWeb — Mai.’26

DME - Mai.’26

Escrituracdo Contabil Digital (ECD) — Ano-base 2025
IRPF — Alienacgéo de bens ou direitos — Mai.’26

IRPF — Carné ledo — Mai.’26

IRPF — Renda variavel — Mai.’26

IRPJ — Lucro inflacionario — Mai.’26

IRPJ — Mai.’26

IRPJ — Renda variavel — Mai.’26

IRPJ — Simples — Lucro na alienacdo de ativos'— Mai.’26
IRPJ — Trimestral — 32 cota

Pert — Jun.’26

Pert-SN — Jun.’26

Refis — Mai.’26

Refis da Copa (Lei n® 12.996/14) — Jun.’26

Refis da Crise (Lei n® 11.941/09) — Jun.’26

Refis do Simples (Lei Complementar n® 193/22) — Jun.’26

(5e6)

30

(1) Estas datas ndo consideram os feriados estaduais e municipais. (2) Exceto se outra data for especificada.em Convengdo Coletiva de
Trabalho. (3) O inciso V, do art. 225 do Decreto n°® 3.048/99, que exigia a apresentacéo de copia da GPS ao sindicato até o dia 10 foi
revogado pelo Decreto n° 10.410/20. Contudo, esse envio do documento continua obrigatério de acordo com o art.-3% da Lei n°® 8.870/94.
(4) Contribuinte facultativo e autbnomo sem prestacao de servigos para empresas. (5) A Lei n® 13.467/17 extinguiu a obrigatoriedade da
contribuicdo sindical. (6) Empregados optantes admitidos em abril que ndo contribuiram no exercicio de 2026.



http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/decreto/d3048.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2019-2022/2020/Decreto/D10410.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/L8870.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2015-2018/2017/lei/l13467.htm

Jul’26
Dia® Obrigacées
06 | Salarios — Jun.’26%
10 | GPS — Envio ao sindicato®
14 EFD-Contribui¢cbes — PIS/Cofins — Mai.’26

EFD-Reinf — Jun.’26
15 eSocial — Jun.’26
Previdéncia Social — Contribuinte individual® — Jun.’26

Cofins — Entidades financeiras e equiparadas — Jun.’26
Darf eSociallEFD-Reinf — Jun.’26

Dirbi — Mai.’26

20 |FGTS-Jun.’26

PIS — Entidades financeiras e equiparadas — Jun.’26
Simples Doméstico — Jun.’26

Simples = Jun.’26

Cofins = Faturamento — Jun.’26
24 IPI — Juny26
PIS — Faturamento — Jun.’26

28 DeSTDA - Jun.’26

Contribuic&o sindical facultativa®®®

CSLL - Jun.’26

CSLL — Trimestral — 12 cota ou Unica

DCTFWeb — Jun.’26

DME — Jun.’26

Escrituracdo Contébil Fiscal (ECF) — Ano-base 2025
IRPF — Alienac&o de bens ou.direitos — Jun.’26

IRPF — Carné ledo — Jun.’26

IRPF — Renda variavel — Jun.’26

IRPJ - Jun.’26

IRPJ — Lucro inflacionério — Jun.’26

IRPJ — Renda variavel — Jun.’26

IRPJ — Simples — Lucro na alienagéo de ativos.— Jun.’26
IRPJ — Trimestral — 12 cota ou Unica

Pert — Jul.’26

Pert-SN — Jul.’26

Refis — Jun.’26

Refis da Copa (Lei n® 12.996/14) — Jul.’26

Refis da Crise (Lei n® 11.941/09) — Jul.’26

Refis do Simples (Lei Complementar n° 193/22) — Jul.’26

31

(1) Estas datas ndo consideram os feriados estaduais e municipais. (2) Exceto se outra data for especificada em Convengédo Coletiva de
Trabalho. (3) O inciso V, do art. 225 do Decreto n° 3.048/99, que exigia a apresentacao de copia da‘GPS ao sindicato até o dia 10 foi
revogado pelo Decreto n°® 10.410/20. Contudo, esse envio do documento continua obrigatério de acordo com o.art. 3° da Lei n°® 8.870/94.
(4) Contribuinte facultativo e autbnomo sem prestagdo de servicos para empresas. (5) A Lei n® 13.467/17 extinguiu a obrigatoriedade da
contribui¢éo sindical. (6) Empregados optantes admitidos em maio que nédo contribuiram no exercicio de 2026.



http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/decreto/d3048.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2019-2022/2020/Decreto/D10410.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/L8870.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2015-2018/2017/lei/l13467.htm

